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ご来場時の注意事項 

 
以下に該当されるお客様のご来場はお断りさせていただきますので、予めご了承くださ
い。 

 
• ご⾃宅/宿泊施設出発時や、⼊場の際の検温時に 37.5℃以上の発熱がある⽅ 
• のどの痛み、頭痛、関節痛、息苦しさ、息の吸いづらさ、咳、下痢、結膜炎症状、

味が薄く感じる、味覚障害などの症状、その他体調に異常のある⽅ 
• 新型コロナウイルス陽性判定を受けている、医師に⾃宅待機指⽰を受けているお客

様 
• 過去 2 週間以内に新型コロナウイルス感染症 陽性と診断された⽅との濃厚接触し

た恐れのある⽅ 
• 同居のご親族や⾝近なお知り合いに感染を疑われる⽅がいらっしゃる場合 
• 過去 2 週間以内に政府から⼊国制限、⼊国後の観察期間を必要とされている国・地

域への渡航、 ならびに該当国の在住者との濃厚接触がある⽅ 
• 感染防⽌のための措置や指⽰に従えない⽅、感染防⽌を意識した⾏動にご協⼒をい

ただけない⽅、安全確保の妨げになると判断した⽅はご⼊場をお断りいたしま
す。 また、公演途中にこのような⾏為が発覚した場合は途中退場して頂く場合も
ございます。 

 
感染症防⽌対策のお願い 

 
会場内での感染対策について 
 

• ソーシャルディスタンスの確保にご協⼒ください 
• ⼊退場時および会場内では、ソーシャルディスタンスの確保をお願いいたします。

また、お客様が密集しているなどの感染リスクの⾼い状況があった場合、スタッフ
よりお声がけをさせて頂きます。 

• 会場内では、必ずマスクの着⽤をお願いいたします。 



• 会場内では常時マスクの着⽤が必要になりますので、ご来場の際はマスクをご持参
ください。 着⽤いただけない場合はご⼊場いただけませんので予めご了承くださ
い。 

• 飲⾷時および喫煙時などマスクを外す際は、会話はおやめください。 
• ご⼊場時の⼿指消毒をはじめ⼿洗い、咳エチケットの徹底をお願い申し上げます。 
• 会場内での⼤声での声援や合唱および会話はお控えください。 
• ライブ観覧時は、ほかのお客様のご迷惑にならないよう⼿拍⼦や拍⼿など、声を発

しない形でライブにご参加ください。 
• ご飲⾷店整列の際は、間隔を空けてお並びいただくようお願い申し上げます。 
• ご飲⾷時は感染予防対策のため、ご同⾏者以外との会⾷はお控えください。 
• 会場ではアルコール飲料の販売はいたしません。また、会場外で飲酒してからのご

来場もお控えください。飲酒され、⼤声で話すなどの感染リスクを伴う⾏為を発⾒
した場合は、ご退場いただく場合がございます。その際、チケット代の払い戻しは
いたしません。 

• ライブご観覧の際は、周囲のお客様と⼗分に距離を保つようご注意下さい。 
• ライブ終了後は出⼝が混み合い危険ですので、規制退場とさせて頂きます。 係員

が誘導しますので、いらっしゃる場所を移動されないようご協⼒お願いします。 
• 出演者へのプレゼントの受け取りはご遠慮させていただきます。 
• ご来場中に体調が悪化し、気分が優れなくなった場合は、速やかにお近くのスタッ

フまでお申し出下さい。 
 
スタッフ・出演者の感染症防⽌対策について 

• すべてのスタッフや関係者へ、検温・健康状態のチェックを実施いたします。発熱
等の体調不良が確認された場合、その者は業務に就きません。 

• ⾶沫感染の防⽌として、マスク、セクションによってはフェイスシールドを着⽤し
て業務を⾏います。会場来場時、滞在時等、こまめな⼿指消毒を⾏います。出演者
につきましても検温・健康状態のチェックを実施いたします。 

• その他、異変が起こった場合、ただちに保健所など保健⾏政機関や近隣医療機関と
連携し、アーティストとスタッフの健康と安全を確保する策を速やかに講じます。 

 


